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Cuvant-inainte

de Sean Covey

Pentru cé bunicul meu detinea un lant hotelier de succes, profesia tatilui meu, fiul
lui cel mare, fusese pecetluitd incd din tinerete. Dar, intrucat lucrase o vreme ca pro-
fesor, ii incoltise in suflet dorinta de a-si folosi talentele in alt domeniu. Glasul lui -
un amestec de pasiune, talent si constiinta — se cerea ascultat. A decis cd, mai presus
de orice, isi doreste sd devina profesor. Simtise potentialul minunat al studentilor séi
si ardea de nerdbdare si-i ajute sa-1 fructifice. Pe de altd parte, stia cd tatél sdu voia ca
el sa preia afacerea familiei. Cu sufletul indoit, a hotéarat, totusi, sa stea de vorba cu el.

Intr-o zi, si-a abordat tatil si i-a spus cd doreste si devind profesor. Acesta i-a ris-
puns: ,,In regula, fiule! Ai si fii un profesor nemaipomenit. Ca sa fiu sincer, nici eu nu
m-am prea dat in vant dupd afacerea asta!®

Si astfel a ajuns Dr. Covey mai intai profesor universitar, apoi scriitor, si, in cele din
urma, unul dintre cei mai titrati gdnditori in domeniul artei conducerii, al eficientei
organizationale si al familiei; si toate acestea numai pentru ci a avut curajul sd-si ur-
meze propriul drum si sd contribuie la dezvoltarea acestor domentii.

I-a ajutat si pe altii sd-si afle menirea. Odati, 1-am intrebat care era, in acceptiunea
lui, definitia artei de a conduce. Iatd ce mi-a rdspuns: ,,Arta conducerii constd in a-i
face pe oameni sa-si inteleagd pe deplin propria valoare si propriul potential.®

Era prima oard cand auzeam o asemenea definitie si am ldcrimat putin. De ce?
Pentru ca se definea, astfel, pe sine. Chiar si atunci cind mie mi se pérea cd imi lipsesc
cu desévarsire, el md facea si-mi vad valoarea si potentialul. Ma ficea sd simt ca totul
este posibil, ca aveam de indeplinit o misiune importanta. Proceda la fel cu fratii si cu
surorile mele si, de fapt, cu toti cei din jurul lui. Credea din suflet cé fiecare fiintd uma-
na are de indeplinit o misiune anume, diferita de a celorlalti oameni. Era un profesor
de toatd isprava, in primul rand, prin propriu-i exemplu, apoi prin ceea ce spunea, iar
eu eram profund influentat de perspicacitatea lui. Unul dintre lucrurile fundamentale
pe care mi le-a insuflat neincetat este acela cd existd doud modalititi de a trai: fie intr-o
excelentd primard, fie intr-una secundara. Viata la superlativ, cea de primi man4, se
referd la cine esti tu cu adevérat — caracterul, integritatea, motivatiile si dorintele tale
profunde. Cea secundara se refera la popularitate, la titlu, la pozitie, la faima, la avere

http://www.all.ro/cele-12-parghii-ale-succesului-cum-sa-obtii-excelenta-primara.html




2 CELE 12 PARGHII ALE SUCCESULUI

si la onoruri. M-a facut sd ma concentrez asupra excelentei primare si sd nu pun pret
pe cea secundard. Mi-a spus ca excelenta secundard e o urmare fireasci, dar nu intot-
deauna garantatd, a celei primare; de asemenea, mi-a spus cé excelenta primard iti ofe-
rd satisfactii intrinsece, cum ar fi linistea sufleteascd, implicarea si relatiile bogate si
rodnice. Aceste satisfactii cAntaresc mult mai mult decat cele extrinseci, de importanta
secundard - bani, popularitate si o viata egoistd, condusa de pliceri pe care le consi-
derdm a constitui ,,succesul®

Cartea aceasta este o colectie a celor mai bune dintre eseurile tatdlui meu, care n-au
mai apdrut pAnd acum in acest format si nu sunt la fel de cunoscute precum alte scrieri
ale sale. Dar sunt reprezentative pentru Stephen Covey si contin unele dintre ideile lui
cele mai valoroase. Asadar, colegii mei §i cu mine ne-am gandit ca ar fi foarte potrivi-
te pentru a fi impdrtdsite intregii lumi. Acum, cand scriu acest cuvant-inainte, au tre-
cut trei ani de la moartea tatilui meu. Insi ii veti auzi, in aceste eseuri, glasul profund
si rasundtor, adresandu-se direct sufletului vostru. De cand le-a scris, au ramas aproa-
pe neatinse. Noi n-am ficut decat si le tesem intr-o poveste despre cum e si tréiesti o
viatd de primd ménd. Tata a scris o parte dintre ele in timp ce punea bazele Cele 7 de-
prinderi ale persoanelor eficace si e incitant sa vezi aici geneza ideilor care au transfor-
mat, de atunci, lumea afacerilor si milioane de vieti. Dar nu e vorba despre o reluare
a Celor 7 deprinderi. Aceasta carte explica resorturile interioare necesare pentru a face
trecerea de la o viata plind de capcane exterioare ale succesului, la una de pace profun-
da, de satisfactie si intelepciune.

Exista multi oameni care trdiesc in durere. Ei au probleme cronice de viatd, insa-
tisfactii i dezamagiri. Exista multa descurajare si mare parte din asa-zisele ,leacuri®
pentru usurarea ei sunt superficiale. Aceastd carte iti poate oferi un remediu adevirat,
intr-o lume a aspirinelor si bandajelor temporare. Eu insumi m-am confruntat cu in-
cercdri dureroase in viata si va pot spune din experienta proprie cd principiile pe care
le-am aflat de la tata — principii clar enuntate in aceasti carte — ne-au dat familiei mele
si mie personal curajul si increderea de a merge mai departe, de a contribui cu ceva si
de a ne gasi fericirea. Principiile acestea iti vor fi si tie de ajutor.
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Prefata

Excelenta primara versus
excelenta secundara

Atunci cind Titanicul a plecat pe mare in prima si ultima sa caldtorie, pe punte se
aflau 614 sezlonguri din lemn. In fiecare dimineatd, cei din echipaj le desficeau si le
aranjau cu grijd, astfel incat pasagerii sa se tolaneascd acolo. Oaspetii le puteau apoi
muta cum voiau ei.!

E de presupus cd nimeni nu aranja sezlongurile pe punte in momentul in care se
scufunda Titanicul! Dar rearanjarea sezlongurilor pe puntea vaporului e un echivalent
simbolic al lucrurilor marunte, fara rost, pe care le facem in viata, in loc sa ne concen-
tram asupra celor cu adevirat importante. Aranjarea sezlongurilor pe punte, in vreme
ce se scufundd vaporul, este, efectiv, ultimul lucru pe care ar trebui sa-1 faci.

Atunci, de ce e primul lucru pe care il fac atatia dintre noi?

Rearanjarea sezlongurilor de pe punte inseamna sd pui aparentele inaintea realitétii,
sd-ti pese mai mult de imagine decat de substant, si-ti pui prioritatile pe ultimul loc.
Asta facem noi. Punem lucrurile marunte pe primul loc. Rezultatul? Idealuri si cari-
ere ratate, familii destrdmate, boald, companii falimentare, prietenii pierdute, o viatd
ratatd din cauza deciziilor noastre gresite. Asa s-a intdmplat si cu Titanicul, care s-a
scufundat in 1912. Au murit 1.517 oameni. Deviza ,,Siguranta inainte de toate“ a fost
uitata. Vaporul strabétea intinderi uriase si periculoase printre sloiuri de gheatd, la vi-
teza mare. Nu existau destule barci de salvare pentru toti pasagerii. Nu se ficeau simu-
lari cu barcile de salvare, asa ca n-au stiut cum s procedeze in momentul in care s-a
produs dezastrul?.

Povestea Titanicului ne aminteste de adevarul spuselor lui Goethe: ,,Lucrurile care
conteaza cu adevarat nu trebuie si fie la cheremul celor marunti.“ Cati dintre noi
nu pun pe primul loc lucrurile care nu conteazd? Oare nu consideram micile noas-
tre dorinte secrete mai importante decit oamenii de care suntem raspunzatori? Oare
nu le zdmbim celor de fata, ca apoi, in lipsa lor, sd-i barfim? Nu-i tratdm pe stra-
ini mai bine decat pe cei din familie, adica pe cei care conteazd cel mai mult pentru
noi? Nu renuntidm noi la succesul pe termen lung, in favoarea celui pe termen scurt?
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4 CELE 12 PARGHII ALE SUCCESULUI

Nu pretuim mai mult capcanele succesului (sezlongurile de pe punte), decit pacea in-
terioard si satisfactia pe care ne-o oferd implicarea adevirata (salvarea vaporului)?

Potrivit principiilor lui Stephen R. Covey, excelenta primara reprezintd succesul
care deriva din implicare. Prin contrast, capcanele succesului - pozitia, popularitatea,
imaginea publica - sunt secundare. Cand analizezi actiunile si comportamentele ve-
detelor, ale atletilor faimosi, ale presedintilor de companii, ale actorilor de cinema etc.,
nu vezi decét excelenta secundara.

Excelenta primard e interioara. Se refera la caracter. Excelenta secundari e exteri-
oard. Asa cum ne-a invétat Dr. Covey, ,Multor oameni de excelentd secundard - adicd
cei cdrora li se recunoaste talentul - le lipseste excelenta primara sau bunatatea ndscu-
td din caracter. Mai devreme sau mai tirziu, veti observa acest lucru in toate relatiile pe
termen lung pe care le au, fie ele cu un asociat de afaceri, cu un sot sau cu o sotie, cu un
prieten sau cu un adolescent care trece printr-o criza de identitate. Caracterul este cel
care poate transmite cel mai elocvent. Asa cum zicea Emerson candva, ,,Imi strigi atat
de tare in ureche incat nu aud ce spui!*?

Succesul in viata are legiturd cu excelenta primara - cu datoria, onoarea, integrita-
tea, perseverenta, sacrificiul de sine si disponibilitatea, indiferent de recompense sau
de imprejuréri. Acestea sunt principii naturale, universale, imuabile. Ele sunt aceleasi
pentru toatd lumea, oriunde si oricAnd. Incercarea de a obtine excelenta secundara fara
cea primara nu functioneaza. Oamenii nu-si construiesc existente de succes pe nisi-
purile miscatoare ale aparentelor sau ale popularitatii trecitoare, ci pe stdnca princi-
piilor imuabile.

In mod ironic, excelenta secundari o urmeazi firesc, desi nu intotdeauna, pe cea
primard. Persoanele de caracter tind sa céstige in viatd, pentru cd oamenii au increde-
re in ele. Munca asidud le conferd, de obicei, un anume nivel de siguranta si, uneori,
chiar prosperitate. Comportamentul lor etic le castiga afectiunea si loialitatea celorlalti.
Acestea sunt urmarile firesti ale excelentei primare. Desigur, nu existd nicio garantie:
oamenii de caracter se pot imbolnévi sau pot avea ghinion, ca toatd lumea. Existd o
multime de oameni cumsecade care muncesc pe branci o viatd intreaga, fard si pro-
spere financiar. Insi cei care cauti excelenta primari se bucuri de un soi de pace, de
satisfactie, o stare imposibil de atins de catre cei care se agata cu dintii sd ajunga la
excelenta secundara, constienti fiind de faptul cd nu existd nimic principial in aceasta.

Multi confundi succesul cu excelenta secundard. Fac tot ce pot sd pard oameni
de succes, ascunzandu-si personalitatea reald. Acestia, insd, nu platesc si pretul pen-
tru adevdrata realizare, ci cautd succesul fird si depuna vreun efort. Ei proiecteazd o
falsd imagine de sine. Se prefac ca-ti sunt prieteni. Cei mai multi dintre noi ne facem
vinovati, la un moment dat, de acest tip de gandire.

Ar trebui sd fie evident ca trasdturile negative cum ar fi egocentrismul, lenea, pro-
crastinarea si necinstea au urmadri firesti, la fel ca virtutile. Totusi, in epoca excelentei
secundare, rezultatele par si conteze mai mult decit convingerile morale, iar exterio-
rul devine mai apreciat decét interiorul.

Totusi, adanc, in profunzimea sinelui, stim cd nu putem avea o viatd de suc-
ces fard principii. ,Sondajele Gallup arata ca peste 90% din americanii adulti sustin
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Prefata 5

promovarea cinstei, a democratiei, a tolerantei fatd de oamenii de diferite rase sau et-
nii, a patriotismului, a atasamentului fata de prieteni si fatd de familie, a curajului mo-
ral si a Regulii de Aur.“ In adancul nostru, stim ca succesul exterior este inutil, daca
nu este profund inrddécinat in succesul launtric. Asta ne dorim pentru copiii nostri.
Dar si pentru noi.

Aceastd convingere este confirmata si de date stiintifice. Oamenii de stiintd
interesati de descoperirea aptitudinilor si a trasaturilor care conduc la succes nu se
mai axeaza atit de mult pe inteligenta sau pe talent; multi considerd acum caracte-
rul a fi un factor mai important al succesului. De exemplu, vestitul Proiect Perry din
gradinite i-a ajutat pe oameni timp de zeci de ani sa izoleze factorii care conduc la o
viatd implinita si la realiziri reale. Inceput in Michigan in 1965, proiectul a implicat
123 de prescolari, cu varste de 3 si 4 ani, ale caror vieti sunt studiate de atunci si pana
in zilele noastre. Copiii, care provin din medii sdrace, au fost invétati sd ,,insiste in a
realiza sarcini plictisitoare si, adesea, fard satisfactii, pentru a aména rasplata, pen-
tru a urmari indeplinirea unui plan® Cu alte cuvinte, capacitati de bazd ale caracte-
rului. O jumétate de secol mai tarziu, invéatdturile incd functioneaza in vietile mem-
brilor grupului Perry. In comparatie cu alti copii, care nu au participat la proiect, au
avut sanse semnificativ mai mari de a absolvi o scoald, de doud ori mai multe de a
se angaja si de a castiga un salariu mare, iar riscurile de a fi arestati sau de a trai din
ajutor social au scizut la jumitate.’ In mod ironic, Proiectul Perry a fost conceput cu
intentia de a mari IQ-ul elevilor. Lucrul acesta nu s-a intdmplat, insa e usor de ob-
servat cd SQ-ul lor — ,,coeficientul de succes” - a crescut uimitor, dupa ce au asimi-
lat principiile unui caracter bun.

Dr. Covey avea convingerea ca un caracter puternic e un factor mult mai semnifi-
cativ in obtinerea succesului decat talentul, inteligenta sau circumstantele. Si-a petre-
cut viata ajutdndu-i pe oamenii din toatd lumea si recunoasca adevarul fundamental
si sa-si transforme existenta. Mii de oameni au profitat de aceste cunostinte, prin trai-
ninguri corporatiste si guvernamentale sau doar citind cértile lui de succes.

Astazi, tinerilor li se predau acele principii in scolile si in colegiile de pe toa-
te continentele, printr-un proces si printr-un sistem scolar integrat - ,Conducatorul
din mine“ - oferit de Franklin Covey. Rezultatele sunt absolut remarcabile, deoarece
studentii percep diferenta dintre excelenta primara si cea secundard, invitand si cum
sa trajascd dupd principiile celei dintai.

Cum asimilam principiile excelentei primare? Ne este dat caracterul de la nastere?
Exista posibilitatea de a ne schimba caracterul? Chiar dacd e greu, schimbarea caracte-
rului este posibild. Asa cum ne-a invétat Dr. Covey, ne putem schimba, pentru ca avem
puterea de a alege felul in care si actionam in viitor. Caracterul uman ar putea arata
ca o retetd — o ceascd genetica, o lingurd de mediu inconjurétor si cateva grame de no-
roc —, insa trebuie sd hotdram ce vom face cu toate aceste ingrediente.

Cheia succesului este s ne aliniem la principiile acestea imuabile si sa nu ne inde-
partam de ele. Dacd vrei s-o iei spre nord, te vei orienta ca atare, dupa busola. Orice
deviere te va indeparta de adevir; chiar asa! Principiile care guverneaza realitatea sunt
aceleasi cu cele care guverneaza succesul, iar dacd le incalci, vei indura consecintele.
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6 CELE 12 PARGHII ALE SUCCESULUI

Nu e neaparat nevoie sd te simti vinovat sau jenat daca incalci un principiu, sau,cel
putin, nu imediat. S-ar putea sa simti ceea ce cercetitorii numesc ,euforia trisorului“ -
sentimentul de usurare ci ai scapat fira sa fii prins. Multi se simt bine cind péca-
lesc Fiscul, cand isi umfla conturile bancare sau cind bérfesc. Poate se felicita in
gand si se cred superiori bietilor naivi care nu insala.® Totusi, cei mai multi dintre noi
constientizam adanc, in suflet, cand ii rdnim pe cei de l4nga noi — sau pe noi insine -
si consecintele asupra caracterului nostru sunt incontestabile. Daca incalci principiul
economisirii prin cheltuieli prea multe, ajungi sdrac. Daca iti faci un obicei din a incal-
ca principiile care iti guverneaza corpul, cum ar fi miscarea si nutritia corespunzatoa-
re, probabil te vei imbolnavi si te vei usca pe picioare. Dacid incalci principiul bunatétii
si al respectului, aproape sigur vei constata ca ai mai multi dusmani decét prieteni.

Desigur, niciuna dintre aceste consecinte ale comportamentului gresit nu e absolut
inevitabild. Ins3 daca privesti viata prin lentilele reci, realiste ale probabilititilor, atunci
e aproape sigur c isi vor face aparitia.

Principiile care guverneaza realitatea sunt incontestabile. Nu le putem controla.
Nu le pasa dacd avem sau nu incredere in ele - pur si simplu, existd. Asadar, avem mai
multe sanse sa reusim in viatd dacd ne aliniem la acele principii si nu le mai ignoram.

Aceasta inseamna sd ne analizam caracterul si motivatiile. Dacd vrem sa avem suc-
ces in viatd, s-ar putea sa fie nevoie sd ne aliniem caracterul si motivatiile la alte prin-
cipii. S-ar putea sa fim nevoiti sd luptdm cu defecte de caracter, ca procrastinarea, in-
vidia sau egoismul. In orice caz, trebuie sd ne constientizim adevirata personalitate si
sd ne aliniem vietile la principiile care guverneaza succesul.

Poate e greu sa intri in ceea ce Dr. Covey numeste ,,gradina secretd” a vietii tale si
sa descoperi ce creste, de fapt, acolo. Nu e usor sa te aliniezi la adevaratele principii,
dar nu este singura cale spre succesul veritabil.

Principiile sunt ca niste parghii. E aproape imposibil sa misti singur un bolovan; dar
daci te folosesti de o parghie, lucrul acesta devine relativ usor. $i cu cat parghia e mai lun-
gd, cu atat e mai simplu. Asa cum spunea Arhimede, ,Dati-mi o parghie indeajuns de lun-
g si voi misca lumea® Principiile precum integritatea, daruirea si prioritétile detin par-
ghii importante. Numai aplicind consecvent aceste parghii poti spera sa indepartezi cele
mai mari obstacole din calea succesului — defectele de caracter cum ar fi egoismul, victi-
mizarea si ,nebuniile fatale® fata de adevaratele prioritati. Dacd esti integru, va fi floare la
ureche ca oamenii sd aibd incredere in tine. Vei ajunge mult mai departe in relatiile tale
cu oamenii, dacd te porti frumos cu ei, decat daci ii tratezi cu indiferentd. Reanalizdnd
prioritatile reale, nu va trebui sd platesti pretul amar de a-ti irosi timpul si viata.

In aceasti carte, Dr. Covey prezinti felul in care ajungi si faci aceastd importanta
trecere de la obsesia excelentei secundare la concentrarea asupra excelentei primare. El
vorbeste apoi despre 12 parghii care constituie un mecanism de cel mai inalt nivel, dupa
care traiesc oamenii de succes, si care ne calauzesc spre internalizarea acestor principii:

e Integritatea

e Contributia
e Prioritatile
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Sacrificiul personal
Daruirea
Responsabilitatea
Loialitatea
Reciprocitatea

e Diversitatea

e Studiul continuu

e Reinnoirea

e Predarea spre invatare

Prima parghie este integritatea, starea de a fi intreg si indivizibil. Oamenii integri sunt
aceiasi si pe dinduntru, si pe dinafara. Ei nu au planuri ascunse, nici motivatii obscure.
Sunt, dupa cum spune Dr. Covey, ,total ancorati intr-un set de principii corecte®

Vom avea cu adevarat succes numai daci scopul nostru este integritatea total, pro-
funda. Odati ce ne-am stabilit acest scop, excelenta primard e la mana noastra. Cele 12
parghii ne conduc de la starea de succes aparent la cea de succes real, de la nesigurantd
profunda la increderea launtricd pe care o simt oamenii cind isi ancoreazd vietile in
principii naturale.

De ce aceste 12 parghii?

Intorcandu-ne in timpuri stravechi, aflim c invitatii au ficut multe asemenea lis-
te de principii utile. Imi vin in minte tabla de virtuti a lui Aristotel si cele treisprezece
virtuti ale lui Benjamin Franklin. $i, in zilele noastre, cele douazeci si patru de puncte
puternice ale eminentului psiholog Dr. Martin Seligman, care se bazeazd pe cercetari
serioase asupra factorilor care contribuie la o viatd mai buna.”

Cele 12 parghii ale Dr. Covey se bazeazd pe propriile-i cercetari exhaustive si pe
experienta sa indelungatd de lucru cu oamenii din lumea intreaga. Pentru el, aces-
tea sunt fundamentale si inevitabile si sunt caracterizate printr-o anumita ierarhie.
Asa cum am spus, integritatea reprezintd fundamentul succesului veritabil, impreund
cu contributia — principiul de a ldsa 0 mostenire care conteazd, plind de semnificatie.
Traind dupa principiul prioritdtii, suntem indreptatiti sd colabordm fard sd ne ratacim
in hatisul lucrurilor neimportante.

E imposibil sd lasi o mostenire statornica fard sacrificiu personal. Cand incepem si
ne intrebdm ce putem face ca sa daruim ceva celorlalti, atunci intelegem ce inseamna
sa trecem dincolo de ego-ul nostru si sd simtim gustul succesului veritabil.

Principiul natural al responsabilitdtii e din ce in ce mai neglijat in lumea noastra.
Nimeni nu are nicio problema sd-si asume responsabilitatea succesului, insa diferenta
dintre oamenii de excelentd primara si cei de excelentd secundara devine foarte clard
atunci cand dau socoteald pentru lucrurile care nu merg tocmai bine. In momentul ace-
la, persoana de excelentd primara nu blameaza pe nimeni, ci face un pas inainte si isi
asumad deschis responsabilitatea, daci e cazul.

Loialitatea e consecinta fireascd a déruirii. Pe médsura ce te dedici celorlalti cu
perseverentd, iti formezi un echilibru extraordinar in relatii. Devii din ce in ce mai lo-
ial fata de ceilalti si ei fata de tine. Strins legatd de loialitate e legea reciprocitdtii - la
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fel de imuabila ca legea gravitatiei. Noi toti suferim consecintele actiunilor noastre zil-
nice, in fiecare clipa a vietii, iar balanta se poate inclina in favoarea sau in defavoarea
noastrd. Vom fi tratati asa cum ii tratim si noi pe altii. Inselarea increderii atrage dupa
sine tradarea. S-ar putea ca lucrul acesta sa nu se intdmple imediat, dar, in timp, pretul
tot va fi platit.

In adancul fiintei noastre trebuie si apreciem diversitatea, daci vrem si ne maximi-
zdm succesul in viatd. Fie ca vorbim despre biologie sau despre afaceri, despre politi-
cé sau despre dezvoltarea productiei, natura ucide similaritatea si glorifica diferentele.
Asa cum spune Dr. Covey, ,Dacd doi oameni au aceeasi opinie, unul dintre ei e inutil®
Pe masurd ce invitam sa valorificim si sd folosim mecanismele pe care ni le ofera di-
verse persoane, fiecare dupa puterea sa, avem mult mai multe sanse sa reusim.

in sfarsit, fara invdtare continud si autoperfectionare, ne vom confrunta cu conse-
cintele naturale ale stagnarii si ale irelevantei. Ne perfectionam prin exercitiu, prin
lectura, acordand timp celor dragi si prin practici de reintinerire, cum ar fi meditatia.
Asimilam principiile excelentei primare prin predare spre invitare - nu dorim doar s
devenim beneficiari, ci si sd fim invétatori.

Luate in ansamblu, cele 12 parghii ne fac viata mai usoard si mai rodnicé. Folosind
aceste parghii, iti intdresti caracterul si influenta asupra celorlalti. Vei continua sa
muncesti din greu, ca sd urnesti bolovanii vietii, dar efortul tdu nu va mai fi in zadar.

Aceste 12 parghii nu reprezintd suma totald a principiilor succesului - mai exis-
td multe altele -, dar sunt indispensabile. Fira ele, nimeni nu poate reusi cu adeva-
rat. Cartea de fata analizeaza in profunzime aceste principii si ne ajutd sd intelegem
cum sa le asimildm. Excelenta primard reprezinta urmarea naturala a actiondrii aces-
tor parghii.

Un act de bunévointd are o putere uriasa.

Un prieten intelegitor are o influenta extraordinara.

Un muncitor constiincios devine din ce in ce mai responsabil.

O persoana integrd are o moralitate de fier.

Asa cum ne-a invdtat Dr. Covey, ,Dacd vrei sd ai o casnicie fericita, trebuie sa fii
genul de om care emana energie pozitiva. Dacd vrei sd ai un copil mai placut, mai co-
operant, fii un pédrinte mai intelegator, mai empatic, mai echilibrat si mai iubitor. Daca
vrei sd ai mai multd libertate de opinie la locul de munca, fii mai responsabil, mai sari-
tor si mai cooperant. Dacd vrei ca lumea sd se bazeze pe tine, fii o persoand de increde-
re. Dacd iti doresti excelenta secundard a talentului recunoscutd, concentreazi-te mai
intdi asupra excelentei primare a caracterului“®

Influenta Dr. Stephen R. Covey este un fenomen global. Incepand cu anul 1989,
cand a fost publicatd cartea Cele 7 deprinderi ale persoanelor eficace, milioane de li-
deri, de educatori si de familii din lumea intreaga s-au inspirat si si-au gasit alinarea in
glasul ferm si mobilizator al Dr. Covey. Daca glasul acesta ti-e familiar, este pentru cd
limbajul sdu este cel al timpurilor noastre — afirmatii precum ,,.fii proactiv®, ,gandeste
castig-castig“ si ,constientizeaza ceea ce faci“ au remodelat cultura si societatea in care
traim. Dar Dr. Covey avea de spus mult mai mult decat Cele 7 deprinderi. Editorii aces-
tei noi carti au trecut in revistd zeci de articole publicate de Dr. Covey, ca sd extragd cat
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mai mult din reflectiile sale asupra principiilor unei vieti de succes. Textele pline de
fortd din aceasta carte au fost inaccesibile pAnd acum. Daca esti asemenea milioanelor
de oameni care au gasit sfaturi pretioase in rdndurile sale, meditatiile Dr. Covey in le-
gaturd cu parghiile excelentei primare iti pot transforma viata din bund... in excelentd.

Colegii lui Stephen R. Covey
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Capitolul 1

Viata secreta

Daca te uiti in directia corectd,
vei vedea cd intreaga lume este o gradind.

Frances Hodgson Burnett

Noi, oamenii, avem trei vieti: cea publicd, cea privatd si cea secretd. Viata secreta isi
are locul in inim3, acolo unde iti sunt motivatiile reale — dorintele tale cele mai ascun-
se. Este, de asemenea, izvorul excelentei primare.

Am vazut la New York, pe Broadway, ,Griadina secretd®. Piesa m-a impresionat foar-
te mult, pentru ca tocmai murise mama. Muzicalul, care primise de curdnd Premiul
Tony, e povestea unei fetite ai carei parinti mor de holerd, in India, chiar la inceputul
piesei. Ea este trimisd la unchiul ei, sa traiasca intr-o casd mare, britanicd. Vechiul co-
nac misuna de spirite romantice. In vreme ce fata viziteaza nelinistitd domeniul, des-
copera intrarea in grddina fermecatd, secreta, un loc unde totul este posibil.

Cand pétrunde pentru prima oard in gradind, o gaseste fira viatd, intocmai ca
pe varul ei, un baiat tintuit la pat, si ca pe unchiul sdu, chinuit incd de amintirea
sotiei sale fermecdtoare, care murise la nastere. Fata, plind de sperantd, planteaza
seminte in pdmant, in armonie cu legile si cu principiile naturii, si readuce gradina
la viatd. Pe masura ce radécinile sunt invéluite de cdldura si gradina infloreste, fata
provoacd o transformare impresionantd a intregii sale mosteniri familiale, intr-un
singur anotimp.

De-a lungul numerosilor mei ani de predare si de organizare de traininguri, am va-
zut multe asemenea transformdri provocate de persoane proactive, care traiesc dupd
principiile excelentei primare in viata lor secretd, privatd si publica.

Cand m-am intors acasa a doua zi, ca sa rostesc citeva cuvinte la inmormanta-
rea mamei, am facut referire la ,Gridina secreta®, deoarece pentru mine, ca si pentru
multi altii, casa ei era o gradina tainica, unde puteam sa ne refugiem si sd ne hranim
cu ganduri pozitive. In ochii ei, toate erau bune, in ceea ce ne priveste, iar binele de-
venea posibil.
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Cele trei vieti al noastre

In viata publica, suntem vézuti si auziti de colegi, de asociati si de alte persoane din
cercul nostru. In viata privati, interactiondm mai intim cu sotul sau cu sotia, cu mem-
brii familiei si cu prietenii apropiati. Viata secreta face parte din celelalte doua. Ea este
resortul care le motiveazd. Multi oameni nu intra niciodata in viata secreta. Viata lor
publicd e regizatd, in mod esential, de persoanele sau de evenimentele si de lucrurile
din trecut sau de cele care ii insotesc in prezent, precum si de presiunea mediului in-
conjuritor. In felul acesta, ei nu au acea traire a cunoasterii de sine - cheia spre viata
secretd, datoritd careia te poti observa, detasdndu-te de tine insuti.

Iti trebuie curaj ca sa-ti explorezi viata secretd, pentru ca trebuie, mai intai, sa te re-
tragi din oglinda sociald - reflexia pe care ne-o intoarce societatea despre noi insine,

desi imaginea aceasta s-ar putea sa nu aiba nimic

Viata secretd isi are locul de-a face cu sinele profund. Ne obisnuim cu imagi-

in inimd, acolo unde nea noastra din oglinda sociald. Iar noi putem decide

iti sunt motivatiile reale - sd nu ne autoanalizdm, complacandu-ne in vidul unei

dorintele tézle cele reverii sterile si in rationalism. Intr-un asemenea ti-

ma;' ascunse. par mental, nu mai avem trdirea identitatii sau a
sigurantei.

Analizati-va motivele!

Cele mai critice momente pentru mine sunt atunci cand intru in viata mea se-
creta si imi pun intrebarea: ,,Ce cred eu? Ce consider eu corect? Care ar trebui sd
fie motivatiile mele?“. Sunt momente in care pitrund in viata mea secreta si imi aleg
motivatiile. ,Ia stai un pic!“, imi zic. ,,E viata mea. Eu aleg cum sd-mi consum timpul
si energia. E la latitudinea mea sd ma scol dimineata si sd fac gimnastici. Eu hotarasc
daca sa ma enervez sau nu, daci vreau sau nu si mi impac cu cineva.“ Imi pot ale-
ge singur motivele. Una dintre bucuriile pe care ti le poate oferi viata secretd este po-
sibilitatea de a-ti alege motivele. P4na cand n-o faci, realmente n-ai cum sa-ti traiesti
viata. Totul derivd din motive si din motivatii - ele sunt rddacina celor mai profunde
dorinte ale noastre. Intrebarea e: care sunt motivele pe care le punem pe locul intai in
viata? Cand ma confrunt cu o situatie frustranta sau deconcertant, intru in viata mea
secretd. Acolo dau nas in nas cu mine insumi si ma intreb: ,Ce si fac? S traiesc dupa
principiile corecte sau sd cedez cerintelor excelentei secundare?” Pe mésura ce invat sa
fiu proactiv in explorarea vietii secrete, patrund in constiinta de sine, in imaginatie si
in exersarea vointei libere, ca sa-mi aleg motivele. De exemplu, atunci cand te gandesti
la carierd, s-ar putea sa te intrebi: ,Care e motivul meu real?“

N. Eldon Tanner, fost purtator de cuvant al Adunarii Legislative din Alberta si fost
membru al Cabinetului Statelor Unite, spunea candva: ,,Ori de céte ori am de luat o
decizie importanta in carierd, simt nevoia sd ma intorc spre inima si sa-mi pun urma-
toarea intrebare: Oare sunt pe deplin pregatit sa prioritizez lucrurile si, din aceastd
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